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1. Forord

Handbogen er udarbejdet som
information og inspiration til gget
forstaelse og opmaerksomhed pa

problematikker vedrgrende toilet-

vaegring. Den indeholder desuden en

overordnet beskrivelse af
undervisningsforlgbet ‘Danmarks
bedste skoletoiletter’ og henvender sig
til skoleledere, laerere, paedagoger,
teknisk personale og skolebestyrelser
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2%

af skoleborn
lider af mindst
en type af
inkontinens

For pigerne
stiger
problemet

kraftigti de
forste ar af
indskolingen

For drengene
bliver
problemet
vaerre hen imod
de sidste ar af
skoletiden

Et betydeligt antal danske skolebgrn

far kvaliteten af deres skolegang reduceret, gennem
manglende villighed til at ga pa toilettet. Udfordringen har
tidligere vaeret underbelyst fra centralt hold og har i praksis

veeret forstaet som et individuelt ansvar pa skolerne.

Senere ars landsdaekkende undersggelser

og trivselsmalinger har dog dbenbaret at toiletvaegring er et
ret konsekvent problem pa tveers af aldersgrupper,
kommuner og enkeltskoler. | Kebenhavns Kommunes
Afdeling for Baeredygtig Udvikling har vi derfor udarbejdet
paedagogiske forlgb til ksbenhavnske skolebgrn, med
henblik pa at hgjne trivsel, kultur og viden relateret til

skoletoiletterne.

De paedagogiske forlab er tilrettelagt og udarbejdet
i teet samarbejde med Bgrne- og ungdomsforvaltningens
team i Bygningsdrift, der arbejder med at forbedre de

fysiske faciliteter pa folkeskolernes toiletter.

Katalogets opbygning og indhold er baseret

pa Helskoleteenkning, som anskuer skolen som en helhed,
hvor relationer og samspil mellem elever, leerere,
paedagoger, ledelse og teknisk personale er

udgangspunktet for konstruktive l@sninger.

Parallelt med de paedagogiske forlgb

tiloyder vi derfor ogsa mader til ledelsen og oplaeg til
leerere og ovrige ansatte, sd man sikrer at bade born og
voksne far de forngdne forudsaetninger til at kunne

bidrage til varig forandring.
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af udskolingsbgrn er
meget utilfredse
med deres
skoletoiletter

70%

af meget utilfredse
born bruger stort set
aldrig skolens
toiletter

Et klart flertal af danske skolebgrn giver hvert ar,
i Barne- og Undervisningsministeriets
trivselsmalinger, udtryk for at de ikke finder deres
skoletoiletter rene og paene. Saledes svarer 25% af
skolebgrn, at de for sa vidt muligt undgar at bruge

skolens toiletter.

Omkring halvdelen af denne gruppe

lider af inkontinens i en eller anden grad. Det gzaelder
ogsa pa de keabenhavnske skoler, hvor der er flere
barn per toilet end landsgennemsnittet og hvor
faciliteterne er blandt landets aeldste. Begge dele er
forbundet med utilfredshed, som igen desveerre er

koblet med bade urin- og afferingsinkontinens.

Jaevnlige problemer med at holde pa tis og affaring
er selvsagt slemt nok i sig selv. Skridtet inden, hvor
man kaeemper med at holde pa fyldt bleere og tarm, er
dog ogsa et problem og leder til
koncentrationsbesvaer og uro i timerne.

Samtidig kan der, maske lidt paradoksalt, veere gget
smittespredningsrisici forbundet med manglende
toiletbesag, da disse er den typiske anledning til at
vaske hander. Medmindre skolen har en effektiv
politik om handvask i andre sammenhange, vil feerre
toiletbesag derfor ngdvendigvis betyde faerre rene

barnehander.



| Barne- og undervisningsministeriets
trivselsmalinger, har vi kunnet se, at trivselsforskelle

mellem skoler ikke altid passer med forskelle i

kvalitetsforskellige mellem faciliteter pa skolerne. Det
faktum, sammenholdt med samtaler med en del
skolebarn, har ledt os til den konklusion, at bernenes

primeaere problem med toiletterne ikke er afsky, men

Born per toilet pa utryghed.
Hovedstadens
folkeskoler

Toiletternes slidte og ofte uhensigtsmaessige faciliteter,
kombineret med fraveerende rumdannelse og
voksentilstedeveaer, gar skoletoilettet til et lavstatuslokale
uden tydelig sammenhang med resten af skolen.
Adfaerden blandt bgrnene bliver saledes tit reguleret af

junglens og ikke skolens regler.

Dette forer til ikke kun slgset og hensynslgs adfaerd

i forbindelse med toiletbesag, men ogsa adfeerd, der ikke

r nedvendigvis er forkert, men som hgrer til et andet sted.
4=  Detkan vaere almindelig snak, rengering af sko eller make-
3 o
f > up-leegning. Forskellige varianter af uhensigtsmaessig

r,.F : adfaerd skaber pa den made et miljo pa toilettet, praeget af
uro, uforudsigelighed og utryghed.

Der er derfor, udover de sundheds- og hygiejniske
udfordringer, ogsa ret betragtelige paedagogiske

udfordringer.




3. Undervisningsforlgb
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For atimedekomme de forskellige problematikker

har vi udviklet undervisningsforlgb, der har til formal at vende den
darlige og utryghedsskabende toiletkultur.

Det gar vi ved at styrke folelsen af kollektivt ejerskab,
toiletrummets status, viden om hygiejne og kropsfunktioner, samt
bidrage til starre forstaelse for sammenhaengen mellem faciliter,

adfaerd og sundhed.

Dette gor vi gennem en blanding af almindelig

klasseundervisning, diskussionsgvelser, lege der skal illustrere
hygiejneproblematikker og de forskellige faser i et toiletbesag.

Vi arbejder desuden med at gore eleverne mere opmaerksomme
pa forskellige uheldige dynamikker og ubekvemme situationer, der
kan opsta i en toiletsituation, samt hvordan pa overfladen uskyldige

handlinger kan skabe uhensigtsmaessige dominoeffekter.

Vi arbejder derudover med inddragende gruppearbejde

hvor eleverne arbejder i temaer, der vedrgrer livet i og omkring
skoletoilettet. Dette kan veere interviews, forskannelse,
informationskampagner, opgorelser over faciliteternes tilstande og
bedre kontakt mellem elever og praktisk/teknisk personale.

| sidste ende sigtes der ogsa efter, at eleverne far skabt
forbedringer af rutiner og faciliteter, men i seerlig grad ogsa, at
undervisningen leder til storre forstaelse og respekt overfor

toiletrummet og de skolekammerater, som benytter sig af dem.

For nuvaerende tilbyder vi forleb

tilindskolingen og til de store elevrad. Forlabene kan bookes fra
marts 2024 og vil ogsa fra marts vaere at finde pa Aben Skole.

| lebet af april 2024 vil vi have forlgb klar til mellemtrin og

udskolingen ogsa.



&. Toilettet som
intetsted

Paedagogiske udfordringer i

et rum uden status

eration
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Som vi ser det, har toiletrummet saerligt to problemer,
som vi paedagogisk kan bidrage til at lgse. Farst og
fremmest fungerer toiletrummet ofte i en slags
undtagelsestilstand fra resten af skolen. Mange voksne
forblaffes over, hvor svaert det lader til at veere, at

overfgre normer fra hjemmetoilettet til skoletoilettet.

Logikken er klar: Ens funktion burde producere ens

adfeerd.

Realiteten er dog, at de to rum ikke har ret meget
tilfeelles.

Mens hjemmetoilettet er paent, rent, typisk ikke bliver
benyttet som opholdsrum, og er med tydelig ejer og
voksentilknytning, er alt dette pa skolens toilet mere
eller mindre fraveerende og fremstar paedagogisk

uintegreret i resten af skolen.

Toilettet har derudover status som et sted,

der huser en usynlig beskidthed som.ingen renggring
kan gore noget ved, og som er noget usejt man helst.ikke
vil associeres med. Det maerker vi i samtaler med
bernene, der typisk bliver saerligt ivrige nar de far
mulighed for at tage klar, personlig afstand fra
toiletterne. Neermest lisge meget hvor rene og fine, de sa
ellers er.

Det tyder p4, at toilettet lider under lav status, at
bgrnene mangler forstaelse for rummets betydning og
at bakterier spredes fra mennesker til rum og ikke

omvendt.




5. En udfordring i et
Helskoleperspektiv

For at gge elevernes toilettrivsel, og

komme de statusmaessige

udfordringer i made, er det vigtigt, at

problemet ikke strander hos enkelte

———1'

faggrupper eller personer.

| stedet bor det gribes an i et

helhedsorienteret samspil mellem

elever, ledere, undervisere, teknisk

personale og foraeldre, der hver har

en brik til det overordnede

lesningsbillede. Laes herunder vores

idéer til hvordan nogle af de brikker

ser ud
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Skolelederen har el L.

overblikket i r’f’

|
Inddrager gvrigt r '
personale, elevrad
og laerer i
overensstemmelse
med roller

Faellsfaglige mal

Mange aspekter af
toilettrivsel-, trivsel
og faciliteter kan
indga pa relevant
vis i forskellige fag

Foraldre-
inddragelse

Vi kan hjeelpe med
foraeldreinddragelse
gennem oplaeg, infobreve
og elevprodukter, som

barnene tager med hjem -



Forvaltningen

Hold kontakt og spar
med forvaltningen.
Pa den mader hjeelper |
os med at blive klogere
pa jeres udfordringer.

Elevernes dannelse

@g viden og
kammeratskab i
parleb med
hinanden.

8 Faciliteter

B Toiletrummets

Do faciliteter, tilstand
1L T ) og renggring satter

o | A >4 loftet pa elevernes

14



6. Konkrete
udfordringer at
vaere opmaerksom pa

eneratior ‘



Forskel pa kapacitet i
princip og i praksis

Mange skoler har et pa
papiret passende antal
toiletter relativt til antal born.
Virkeligheden pa skolerne er
dog, at nogle toiletter er
upopulaere fordi de ligger
fjernt, i kaeldre eller udenfor.
Det kan give et
uforholdsmaessigt stort pres
pa enkelte toiletter og et
forkert billede af preecist hvor
store adfeerdsproblemerne
egentlig er. Hvis alt for mange
barn deler det samme toilet,
vil det forblive ulsekkert og
utrygt lige meget, hvad man

ellers gor.

Urelateret aktivitet

Mange elever fortzeller, at
leerere ofte ikke giver dem lov
til at ga pa toilettet i timerne.

Laereren selv mener, at
eleverne er tilbgjelige til at
tage sig for god tid eller bare
laver andre ting. Hvilket de
utvivisomt har reti. Der er
derfor ikke blot udfordringer
forbundet med den adfaerd,
der er tiltaenkt toilettet, men
ogsa med adfaerd, der ikke er

tiltaenkt at skulle forega pa

toilettet.



Effekten af utryghed
og darlige faciliteter

En darlig toiletkultur giver
ikke den ro, der skal til for at
gennemfgre toiletbesggets

faser ordentligt.

Hvis faciliteterne inde pa
toiletterne samtidig er
placeret uhensigtsmaessigt,
ender man med at forstaerke
negative effekter af fortravlet
adfeerd. Vand og papir ender
derfor pa gulvet som
konsekvens af et samspil

mellem darligt indrettede

rum og utrygge eller

pjattende born

Dorproblematikker

De sma elever er neermest
kronisk bange for enten at
blive last inde, eller for at fa
dgren ufrivilligt last op af
andre elever. Der er
derudover en tendens til at
traekke i og hamre pa derene

fra ydersiden.
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7. Ledermoder og
oplaeg til ansatte




Ledermoder

| forbindelse med forlebene anbefaler vi derfor,
at visammen med skoleleder, og udvalgt andet
personale, sammen far overblik over de
specifikke forhold og udfordringer, der findes
pa netop jeres skole. Sammen kan vi drofte,
hvordan | kan gribe det fremtidige arbejde med
toiletvaegring- og kultur an og hvilke
medarbejdergrupper, der skal aktiveres. Pa den
made sikrer vi varige effekter gennem en
koordineret indsats, som den enkelte leerer og

paedagog kan traekke pa i timer og pauser.

Laerer- og paedagogoplaeg

For at kunne imgdekomme de paedagogiske

problemstillinger fra alle vaesentlige vinkler,
tilbyder vi oplaeg til leerere og paedagoger, der
skal sikre at de far god forstaelse for
problematikkens forskellige typer af
udfordringer, og hvordan de spiller sammen
med hinanden.

Oplzeg kan desuden ogsa give anledning til at
ansatte selv byder ind med deres egne

personlige erfaringer, holdninger og idéer.




8. Anbefalinger til
ledere og lerere

Konkrete idéer og tiltag
- i og udenfor undervisning

Lk




Anbefalinger til ledere

Ejerskab

Toiletter skal tilknyttes
klasser sa eleverne far en gget
fornemmelse af ejerskab.
Der opstar desuden starre
forudsigelighed, nar eleverne
ved, hvem de kan made pa
toilettet. Man forhindrer ogs4,
at de mindste elever bliver
utrygge ved at skulle dele
toilet med de store. Gaelder
iseer i sterre toiletrum med
mange base, der generelt kan
give anledning til ophold, fjol

og snak.

Ingen sko pa
toiletterne

Forhindrer at vand og papir

pa gulvet blandes sammen

med jord og mudder ude fra.
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Voksentilknytning

Giv bernene en bedre
fornemmelse for hvilke voksne,
der arbejder pa toilettet, hvad
de laver og hvor man kan finde
dem. Hvad der kan lade sig gore
her, afhaenger selvfolgelig en
del af, hvordan organiseringen
og samarbejdet med teknisk
ejendomspersonale og
renggringspersonale i gvrigt
forleber. Derudover kan man
tildele hvert klassetrin en
toiletansvarlig laerer eller
paedagog, som eleverne kender

og kan ga til.



Anbefalinger til laerere

Tag diskussioner om hvordan
man bor opfare sig pa et toilet
og fa derefter eleverne til at
formulere deres egne regler,
som kan haenge i klassen.
Tegn evt. reglerne i

indskolingen.

Toiletpatruljer

En roterende dukseordning,
hvor eleverne far en smule
ansvar for at holde gje med
tilknyttede toiletter.
Toiletpatruljen skal vurdere
toilettets tilstand pa en skala
fra 1-5 og bemaerke, hvis der
er noget galt. Forudseetter
klassetilknyttede toiletter. Kan
f.eks. forega pa 3 minutter

efter middagspausen.

WC-venner i indskoling

Born seettes sammen to og to
nar de skal pa toilettet i
timerne. Det virker
tryghedsskabende fordi
mange mindre born ikke tor
lase dorene af frygt for at

blive last inde.

Forskon

Lav mindre forskegnnelser
med eleverne. Hav evt. en
klipramme med et billede, der
hver uge bliver skiftet ud og
valgt af en ny elev. Der kan

ogsa veere Find Holger-agtige

motiver i rammerne.




Fire afsluttende pointer

Viden

Vi kan kun komme i mal med
lesninger hvis vi forstar problemet
til bunds. Det gores bedste ved at
forene generel viden, med de
specifikke forhold pa den enkelte
skole. Det giver bedre foling med
hvad praecist skolens udgangspunkt
er, og hvilke lavt- og hgjtheengende

frugter man har med at gore.

Motivation

Problemet kan kun lgses i
samarbejde mellem elever og
ansatte, og motivationen
blandt bernene ryger hurtigt
hvis de ikke kan se den hos de
voksne. Tag evt. problemet op

med elevradene ogsa.

Strategi

Skolen skal have en overordnet
strategi for hvordan man vil opna
varige aendringer. Den enkelte
laerer eller paedagog kan ikke klare
det alene i klasserne. Foraeldre
born desuden inddrages og gores

bevidst om deres del af ansvaret.

Personale-
tilknytning

Undersog hvordan man kan
aktivere tekniske medarbejde
og rengoringspersonale. Det er
vaesentligt, at bernenes
forstaelse og respekt for
toiletrummet gges og her kan
dem, der arbejder med

toiletterne oplagt tiltaenkes en

rolle. 23
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Baeredygtig
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Barne- og Ungdomsforvaltningen
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